
 
 
 
Sessione dello struzzo 
(crediti allo sviluppatore: https://www.kis.nl/tools/struisvogel-sessie-gesprekstool-voor-
morele-dilemmas) 
 
Questo strumento aiuta ad avviare la conversazione su argomenti o situazioni difficili che spesso 
portano a dilemmi morali. Il risultato è una chiara direzione d'azione. 
Molti professionisti lottano da soli contro i dilemmi morali nel loro campo di lavoro. Spesso è una 
lotta solitaria. E il risultato è che a volte mettono la testa sotto la sabbia. 
 
È qui che entra in gioco la Sessione dello Struzzo! 
La Sessione dello Struzzo è una strategia con cui i professionisti si impegnano in una 
conversazione sui dilemmi morali durante il lavoro. Questo metodo si concentra in particolare sui 
dilemmi morali derivanti dalla crescente diversità di valori e norme nella nostra società. Nel corso 
di questa attività, i partecipanti affrontano alcune fasi che mettono alla prova i dilemmi rispetto al 
contesto più ampio dell'organizzazione e della società. 
 
Un dilemma viene presentato al gruppo. 
Cosa rende il problema un dilemma? 
Quali sono i diversi punti di vista, chi sono coinvolti? 
Cosa dicono le regole organizzative e la legislazione in materia? 
Quali sono le possibili reazioni e qual è la risposta più appropriata? 
E infine: cosa serve per metterlo in pratica? 
 
Passi 
Prima della sessione i partecipanti dovranno svolgere un compito a casa. 
Compito a casa: Dilemma morale 
Con il compito a casa, i partecipanti rifletteranno sulle loro esperienze con i dilemmi morali. In 
questo modo possono abituarsi al tema. Inoltre, questo aumenta la rilevanza personale della 
sessione, perché si può lavorare con esempi inseriti da soli. 
Prima di iniziare la sessione di gruppo, il facilitatore crea uno spazio sicuro stabilendo le regole del 
dialogo. 
- Conversazione rispettosa 
- Ascoltare l'altro 
- Nessun giudizio 
 
1) Parlare di questi dilemmi morali 
In questa fase i partecipanti discutono brevemente dei dilemmi morali. Riflettono sui loro principi, 
valori e norme e condividono la loro prospettiva personale sul dilemma morale. In questo modo, 
cresce la comprensione di cosa siano i dilemmi morali e di come ognuno possa agire in modo 
diverso nello stesso dilemma a causa del proprio quadro di riferimento personale. 
In questa parte i partecipanti compilano anche le "carte del dilemma". 
• Descrivere la situazione 
• Descrivere il dilemma 
• Quale è stata la reazione 
• Quali le emozioni 
 
 



 
 
 
2) Indicare  
Durante questa fase, i partecipanti trascendono il loro quadro di riferimento personale e guardano 
ai dilemmi morali da una prospettiva più ampia: l'organizzazione e la società. In questo modo, 
diventano più consapevoli del contesto dei dilemmi morali e ne tracciano la mappa. Inoltre, sono 
incoraggiati a guardare il dilemma da una prospettiva professionale. 
 
3) Azione 
In questo caso i partecipanti utilizzano le conoscenze acquisite fino a quel momento per elaborare 
una chiara direzione d'azione e le relative azioni per affrontare il dilemma morale che è stato 
discusso. 
 
4) Presentazione (facoltativa) 
Chiudere la sessione con una presentazione che combini tutte le forme di lavoro in un risultato 
finale completo. 
 
5) Riflessione 
Riflettere sulla sessione: come è andata? Qual è il valore aggiunto? 
Cosa produce la strategia dello struzzo? 
- Conversazione sui dilemmi morali da diverse prospettive 
- Formulate una visione comune, azioni concrete e accordi che possono fornire una base per 
situazioni simili in futuro. 
- Ci si sentirà più sicuri in futuro quando si agirà in situazioni con dilemmi morali. 


